
















Fjö ldi % % %

Gild 

svör M jög mikið

Fremur 

mikið

Í meðallagi / 

Lítið





Fjö ldi % % %

Gild 

svör

M jög 

ánægð(ur)

Fremur 

ánægð(ur)

Í meðallagi / 

Óánægð(ur)



Fjö ldi % % %

Gild 

svör

M jög 

ánægð(ur)

Fremur 

ánægð(ur)

Í meðallagi / 

Óánægð(ur)





Fjö ldi % % %

Gild 

svör

M jög 

mikinn

Fremur 

mikinn

Í meðallagi / 

Lítinn





Fjö ldi % % %

Gild 

svör M jög vel Fremur vel

Í meðallagi / 

Illa





Fjö ldi % % %

Gild 

svör M jög vel Fremur vel

Í meðallagi / 

Illa





Fjö ldi % % %

Gild 

svör Brýnt

Í meðallagi 

brýnt Ekki brýnt





Fjö ldi % % %

Gild 

svör

Betri nú 

eftir hrun

Svipuð/Eins 

og fyrir hrun

Verri nú en 

fyrir hrun
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Fjö ldi % % % % % % %

Aðra 

þjónustu

Gild 

svör

Læknis-    

þjónustu

Ungbarna-     

vernd

M æðra-       

skoðun

Dagvakt 

hjúkrunar

Síðdegisvakt 

lækna

Blóðprufa/

Sýnataka





Fjö ldi % % %

Gild 

svör

M jög 

ánægð(ur)

Fremur 

ánægð(ur)

Í meðallagi / 

Óánægð(ur)





Fjö ldi % % % % % % %

Betra 

viðmót 

starfsfó lks

Gild 

svör

Styttri bið 

eftir tíma

Auðvelda 

að hægt sé 

að ná í 

starfsfó lk/    

lækni í 

síma

Aukin 

rafræn 

þjónusta 

Skráning á 

fastan 

heimilis- 

lækni

Fjö lbreyttari 

þjónusta (t.d. 

Sálfræði- 

þjónusta, 

næringar- 

ráðgjöf)

Lengri 

afgreiðslutíma


